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Oskalég ferdapjonustunnar

Kynning a haustdegi ferdapjonustunnar a Nordurlandi vestra
haldinn i Varmahlid, 14. névember 2018

F.h. Ferdamalastofu, Helena b. Karlsdottir og Nanna D. Bjornsdottir

M)
£y



Af hverju lagabreytingar og hverjar eru peer
Leyfismal og ny og breytt hugtok
Spurningar




Log um Ferdamalastofu nr. 96/2018

Hlutverk - Leyfismal - Eftirlit - Vidurlog

Log um pakkaferdir og samtengda
ferdatilhogun nr. 95/2018

Rettindi neytenda - Skyldur seljenda -
Tryggingarfyrirkomulag seljenda vegna solu alferda -

Eftirlit - Vidurlog
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Astaeda lagabreytinganna

* Byggt a tilskipun ESB um pakkaferdir

* Nuverandi hugtok ekki i samraemi vid tilskipunina

« Odnaegja med fyrirkomulag trygginga vegna solu
alferda
« Oskilvirk vidurlég vegna leyfismala

 Meiri ahersla a 6ryggismal
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Hvaod pyda breytingarnar i reynd?

* Ny hugtok
* Tvenns konar leyfi

* Fleiri falla undir leyfis- og tryggingarskyldu en adur
* Breytingar a tryggingarfyrirkomulagi ferdaskrifstofa

e Aukin upplysingaskylda til ferdamanna og abyrgd a ferdum
e Reéttindi ferdamanna v. pakkaferda gerd itarlegri og skyrari
e Skylda til ad gera oryggisasetlanir

. V|6urlog aukin
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Tvenns konar leyf

* Leyfi sem ferdaskrifstofa

— Ferdaskrifstofur purfa ekki ad saekja um leyfi upp a nytt

— Kynna sér vel rymkad hugtak pakkaferda og nytt hugtak um samtengda
ferdatilhogun

* Leyfi sem ferOasali dagsferda

— Ferdaskipuleggjendur purfa ad endurskilgreina starfsemi sina og saekja um
nytt leyfi fyrir 1. mars 2019

— Ekki lengur heimilt ad skipuleggja pakkaferdir og selja 60rum ferdaskrifstofum

* Bokunarpjonustur detta ut

— Fer eftir edli starfseminnar hvort saekja parf um leyfi sem ferdaskrifstofa eda
leyfi sem ferdasali dagsferda.
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Ferdasali dagsferoa

* Adili sem, hvort sem er ad eigin frumkvaedi
eda eftir beidni vidskiptavinar, setur saman,
bydur fram eda selur i atvinnuskyni til
almennings skipulagdar ferdir sem falla ekki
undir 16g um pakkaferdir og samtengda
ferdatilhogun.




Ferdaskrifstofa

e Adili sem setur saman, bydur fram, selur
pakkaferdir eda hefur milligdbngu um sélu
samtengdrar ferdatilhégunar i atvinnuskyni,
hvort sem er ad eigin frumkvaedi eda eftir
beidni vidskiptavinar, innan lands eda erlendis.
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Ny hugtok
yseljandi” yfirheiti yfir pa sem i atvinnuskyni gera samninga sem
falla undir gildissvid tilskipunarinnar. Ohad pvi hvort viokomandi
er skipuleggjandi, smasali, seljandi sem hefur milligobngu um
samtengda ferdatilhogun eda er ferdapjonustuveitandi

,Skipuleggjandi“ seljandi sem setur saman eda bydur til s6lu
pakkaferd, hvort sem er millilidalaust eda fyrir tilstilli annars,
eda seljandi sem sendir upplysingar um ferdamann til annars
seljanda

* ,smasali” seljandi, annar en skipuleggjandi, sem selur eda
bydur pakkaferd sem skipuleggjandi setur saman
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Ferdatengd pjonusta
* Flutningur farpega (i lofti, G vequm, sjé, dm og vétnum)
 Bilaleiga (bifreidar og bifhjol)

* @Gisting (sem ekki er i edlilegum tengslum vid flutning eda
busetu)

e Onnur bjonusta (sem ekki er i edlilequm tengslum vid)
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Pakkaferd

Samsetning a.m.k. Tveggja mismunandi tegunda
ferdatengdrar pjonustu vegna somu ferdar ef:

baer eru settar saman af einum og sama seljanda, p.m.t. ad
beidni ferdamanns eda i samraemi vid val hans, adur en einn
samningur er gerdur um alla pjonustuna
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Pakkaferd

Samsetning a.m.k. Tveggja mismunandi tegunda
ferdatengdrar pjonustu vegna somu ferdar ef:

Pjénustan, 6had pvi hvort gerdir eru adskildir samningar vid

hvern pjonustuveitanda er:
Keypt og valin a sama stad adur en ferdamadur sampykkir ad ad greida fyrir hana
Bodin til s6lu, seld eda krafist greidslu fyrir hana a heildarverdi
Auglyst eda seld sem pakkaferd eda med haetti sem gefur slikt til kynna

Sett saman eftir ad samningur er gerdur og seljandi veitir ferdamanni rétt til ad velja
mismunandi tegundir ferdatengdrar pjonustu eda

Keypt af mismunandi seljendum med hjalp samtengdra békunarferla a netinu p.s.
seljandinn, sem fyrsti samningurinn er gerdur vid, sendir nafn, greidsluupplysingar og
netfang ferdamannsins til annars eda annarra seljenda og samningurinn e gerdur vid pa

innan 24 klst. fra stadfestingu bokunar fyrstu ferdatengdu pjénustunnar.
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Samtengd ferdatilhogun

,samtengd ferdatilhogun seljandi hefur milligdngu um ad
gerdir eru adskildir samningar um a.m.k. tvaer tegundir

ferdatengdrar pjonustu vegna somu ferdar sem mynda po
ekki pakkaferd. Milligangan felst i pvi ad:

a. Vi0 einstaka heimsokn eda samskipti a s6lustad velur

ferdamadur og greidir fyrir hverja fer0atengda pjonustu
eda

b. med markvissum haetti er ferdamanni bodin pjonusta fra
00rum seljanda og sa samningur er gerdur innan 24 klst.
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Hagnyt atrioi

e Login taka gildi 1. januar
e Ferdaskrifstofur
Ny |6g6 og ny leyfisbréf - Ny leyfisgatt

* Ferdaskipuleggjendur og bokunarpjonustur
Endurskilgreining starfsemi fyrir 1. mars nk.

Ekkert umsdknargjald til 1. mars

Onnur gjéld
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,Eg békadi allt sjalfur
og pbad var mikid &dyrara...”

Ferdamadalastofa kynnir vaentanlegar breytingar & Idgum um starfsumhverfi ferdapjénustuadila

Styrkja breytingarnar st6du greinarinnar?

-Hvenaer: mdanudaginn, 12. névember nk.
-Hvar: Hétel KEA & Akureyri
-Timi: 10-12
Breytingarnar munu hafa tSluverd ahrif @ starfsumhverfi ferdapjénustufyrirtaekja.

Kijorid taekifzeri til ad spyrja fulliréa Ferdamalastofu spjérunum or.

Skraning & fundinn er @ www.ferdamalastofa.is og honum verdur einnig streymt
a vefnum (ekki porf ad skra sig). Upptaka verdur adgengilega ad fundi loknum.

Upplysingar um nyja loggjof ma kynna sér & www.ferdamalastofa.is

Log um Ferdamalastofu nr. 26/2018
Log um pakkaferdir og samtengda ferdatilhégun nr. 25/2018

Geirsgata 9 | 101 Reykjavik | Simi 53.5 5500 ﬁ."\
Hafnarstraeti 91 | 600 Akureyri | Simi 535 5500




Takk fyrir okkur

Frekari upplysingar ma nalgast a
www.ferdamalastofa.is



http://www.ferdamalastofa.is/

